SIVISTYSPALVELUJEN PALVELUALUE

Sivistyspalvelujen palvelualueella on
yksi lautakunta. Sivistys- ja kulttuuri-
lautakunta vastaa sivistyspalvelujen
jarjestamisestd, tuottamisesta ja kehit-
tamisesta kaupunkistrategian ja talous-
arvion linjausten mukaisesti. Sivistys- ja
kulttuurilautakunnan alaiseen toimin-
taan kuuluvat palvelukokonaisuudet
ovat varhaiskasvatus ja esiopetus, pe-
rusopetus ja kulttuuri- ja vapaa-aika-
palvelut. Lautakunta vastaa alaisensa
toiminnan valvonnasta ja ohjauksesta
seka asiakasmaksuista.
Sivistyspalvelujen palvelualueella to-
teutetaan Tampereen kaupungin teke-
mien yhteistoimintasopimusten perus-
teella my6s kansalaisopistotoiminnan
yhteistoiminta-alueen tehtavia.

TOIMINTATULOT, 35,8 M€

Tuottavuuden parantaminen
Kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluissa saa-
vutettiin tuottavuutta sahkdoista viestin-
taa tehostamalla ja automatisoimalla.
Harrastus- ja tapahtumatilojen omaval-
vontaa kehitettiin.

Perusopetuksessa seka varhais-
kasvatuksessa ja esiopetuksessa aloi-
tettiin osallistuvan budjetoinnin malle-
ja lasten ja nuorten seka henkiloston
kanssa.

Sivistyspalveluissa kaynnistyi vuon-
na 2020 yhteensa nelja tuottavuus- ja
tuloksellisuuspilottia; kasvatus- ja ope-
tuspalveluissa kolme ja yksi kulttuuri-
ja vapaa-aika palveluissa. Pilottien
tavoitteena on kartoittaa tuottavuus-
potentiaalin ja tuloksellisuuden kehit-

SIVISTYSPALVELUJEN PALVELUALUE

tamistapoja. Tuottavuutta ja tulokselli-
suutta pilotoidaan vuosina 2020-2021.

Sammon, Linnainmaan ja Vuoreksen
kasvun ja opinpolut: Tavoitteena on
paivakotien ja koulujen yhteisen joh-
tamisen tyokalujen kehittdminen seka
henkiloston, oppilaiden ja paivakotilap-
sien osallistaminen toiminnan suunnit-
teluun ja kehittamiseen.

Aluekirjastopalvelut (Etelan ja Koil-
lisen alueet): Tavoitteena on tuotta-
vuus- ja tuloksellisuuspotentiaalin tun-
nistaminen ja johtamisen kehittaminen
kirjastopalveluissa.

TOIMINTAMENOT, 423,2 M€
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SIVISTYS- JA KULTTUURILAUTAKUNTA

Sivistys- ja kulttuurilautakunnan alai-
nen toiminta koostuu kolmesta palve-
lukokonaisuudesta, jotka ovat varhais-
kasvatus ja esiopetus, perusopetus ja
kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut. Var-
haiskasvatuksen, esiopetuksen ja pe-
rusopetuksen lainsaadanté maarittelee
padasiassa palvelujen jarjestamista-
van. Perusopetuksen toimintaa ohjaa
perusopetuslaki seka perusopetuksen
opetussuunnitelman perusteet. Kult-
tuuri- ja vapaa-aikapalveluissa kunnal-
la on suuremmat mahdollisuudet itse
maaritelld palvelujen sisalto ja laajuus.
Sivistyspalveluilla mahdollistetaan ja
edistetaan sivistysta, lasten ja nuorten
kasvua, elinikaista oppimista, omaeh-
toista toimintaa ja hyvinvointia seka
kaupungin ja kulttuurin elinvoimaa.

Toiminnan painopisteet ja
keskeiset muutokset
Varhaiskasvatuspalveluiden piirissa
(sis. esiopetuksen) oli yhteensa 10 449
lasta (lasku 3,6 % vrt. 2019). Yksityises-
sa paivahoidossa lapsia kaikkiaan 1 871

Nro Toiminnan tavoite 2020

4 Koululaisten fyysinen
toimintakyky on paran-
tunut edelliseen vuoteen
verrattuna

(2019: 1 791), joista palvelusetelipaiva-
hoidossa 1364 (2019: 1234) ja yksityisen
hoidon tuella 508 (2019: 557) lasta. Lap-
simaarat ovat koko vuoden keskiarvoja
ja ottavat huomioon pandemian tuo-
man palvelutarpeen supistumisen ke-
vaalla 2020. Perusopetusikaisten lasten
madran arvioidaan kasvavan edelleen
tulevina vuosina. Perusopetuksessa oli
yhteensa 18 249 oppilasta ja peruskou-
lulaisten maara kasvoi 352 oppilaalla
(kasvu 2 % vrt. 2019). Perusopetukseen
perustettiin kuusi alueellista tuen ryh-
maa erityisen tuen oppilaille ja tuen
koordinointia jatkettiin koulupolkukoh-
taisesti.

Hippoksen ja Mustametsan paivako-
dit valmistuivat ja ne otettiin kayttéon
8/2020. Osa kouluista ja paivakodeista
toimi vaistétiloissa. Sisdilmaongelmia
kasiteltiin alkuvuodesta viisivaiheisen
prosessin kautta esitutkinnasta seuran-
taan. Syksyn aikana siirryttiin nelivai-
heisen prosessin kayttddn. Prosesseis-
sa kouluja oli yhteensa 20, paivakoteja
13. Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelujen si-

Tavoitteen toteuma (tammi-joulukuu 2020)

sailmaongelmia kasiteltiin kahdeksassa
kohteessa. Kaupin urheilupuisto seka
Hervannan uimahalli olivat pois kaytos-
ta muutostdiden ja perusparannuksen
vuoksi.

Lautakunnalle asetettujen
toiminnan tavoitteiden
toteuma

Sivistys- ja kulttuurilautakunnalle ase-
tettiin vuoden 2020 talousarviossa yh-
deksan sitovaa toiminnan tavoitetta.
Vuoden lopun tilanteessa tavoitteista
nelja toteutui, kaksi toteutui osittain ja
kolme jai toteutumatta.

Keskeiset poikkeamat toteumissa
liittyvat keskeisten kohteiden kavija-
maariin, Tampereella jarjestettyjen
kansallisen ja kansainvalisen tason ta-
pahtumien maaraan seka talouden ta-
sapainottamisohjelman taloudellisten
tavoitteiden saavuttamiseen. Tavoittei-
den eteneminen on tarkemmin kuvattu
alla olevassa taulukossa.

Oppilaiden fyysista toimintakykya mitataan vuosittain tehtavilla valtakunnallisilla 5.

ja 8. luokkalaisten Move!l-mittauksilla. Mittaustulosten perusteella koululaisten fyysi-
nen toimintakyky on parantunut osittain edelliseen vuoteen verrattuna. Kestavyys- ja
liikkumistaitojen osalta 5.-luokkalaisten alimman tuloskolmanneksen tulosten maara on

lisadntynyt kestavyyskunnon osalta 2,7 prosenttiyksikkda. 8.-luokkalaisten alimman tu-

loskolmanneksen tulosten maara on lisdantynyt kestavyyskunnon osalta 2,5 prosenttiyk-

sikkda. Kehon liikkuvuuden osalta 5.-luokkalaisten alaselan ojennuksessa onnistuneiden +-
osuus on parantunut 1 prosenttiyksikon. 8.-luokkalaisten alaseldan ojennuksessa onnistu-
neiden osuus on parantunut 5 prosenttiyksikkoa. Kasittely- ja havaintomotoristen taitojen
seka ylaraajan voiman osalta 5.-luokkalaisten alimman tuloskolmanneksen tulosten
maara on lisdantynyt 2,7 prosenttiyksikkda. 8.-luokkalaisten alimman tuloskolmanneksen
tulosten maara on lisdantynyt 2,4 prosenttiyksikkda. Tavoite toteutui osittain.
10  Tyytyvaisyys palveluihin  Perusopetuksen asiakastyytyvaisyys on parantunut vuodesta 2019 koronatilanteesta ja
on parantunut valituissa  etdopetukseen siirtymisesta huolimatta. Vuonna 2019 keskiarvo oli 8,36 (vastauksia 2419)
kohteissa (perusopetus,  ja vuonna 2020 keskiarvo on 8,65 (vastauksia 2519). Asteikko oli 4-10. Nuorisopalvelujen +
nuorisopalvelut) asiakastyytyvaisyys on parantunut edelliseen vuoteen verrattuna. Vuonna 2019 NPS-
lukema oli 40 ja vuonna 2020 viimeisin NPS-lukema ennen koronasulkuja oli 69. Tavoite
toteutui.
13 Uusia digitaalisia asi- Vuoden 2020 aikana esi- ja perusopetuksessa otettiin kayttéon 50 erilaista digitaalista
ointimahdollisuuksia on  lomaketta Wilma-jarjestelmassa. Perusopetuksen kaikki keskeiset prosessit toteutetaan
otettu kayttdon taysin digitaalisesti. Varhaiskasvatuksen asiakasmaksuprosessia sujuvoitettiin robotiikan ar

avulla seka eVaka toiminnanohjausjarjestelman kehittdminen aloitettiin. Lisaksi tapahtu-
ma- ja harrastuskalenterin kaytto seka etdpalvelujen tuotanto vakiintui. Tavoite toteutui.

24 Kavijamaarat keskeisissa
kohteissa (ks. mittarit)
ovat kasvaneet edelliseen
vuoteen verrattuna

Koronakriisin vuoksi kavijamaarat jaivat kaikissa kohteissa edellisvuotta alhaisemmiksi.
Vilkkaan kesan ansiosta osassa museoiden kavijamaarat olivat kuitenkin tilanteeseen
nahden hyvat. Esimerkiksi Vapriikin kavijamaara jai vain 20 000 kavijaa edellisvuodesta.
(~150t / ~170t). Sarkanniemen huvipuisto avautui vastuullisesti 11.6. tiukkojen rajoitusten

alaisena ja toi kesalla olosuhteisiin nahden merkittavan madran matkailijoita Tampe-
reelle. Tammi-joulukuussa Sarkanniemen kavijamaarat laskivat 55,4 % edellisen vuoden
vastaavaan ajankohtaan verrattuna (681 417 -> 303 902). Tavoite ei toteutunut.
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Tampereella jarjestetty-
jen kansallisen ja kansain-
valisen tason tapahtu-
mien maara on sailynyt
edellisen vuoden tasolla

Tampereen hakemus
vuoden 2026 Euroopan
kulttuuripadkaupungiksi
on edennyt hakuproses-
sin toiseen vaiheeseen

Talouden tasapainotta-
misohjelman taloudelliset
tavoitteet on saavutettu

TyOvoimakustannukset
ovat vuosisuunnitelman
mukaiset

Tuottavuuspiloteissa on
kehitetty prosesseja tuot-
tavuuden parantamiseksi

SIVISTYSPALVELUJ EN PALVELUALUE

Vallitsevan koronatilanteen johdosta Tampereella vuonna 2020 jarjestettavaksi suunni-
telluista kansainvalisista kongresseista noin 17 % on peruttu seka 64 % siirretty myéhem-
paan ajankohtaan tai jarjestetty virtuaalisena. Myds suurin osa merkittavista kansainvali-
sista urheilu- ja kulttuuritapahtumista on siirretty tuleville vuosille. Koronatilanteen vuoksi
kansainvalisten tapahtumien hakuprosesseja on myos keskeytetty tai siirretty tulevaisuu-
teen. Tapahtumayksikkd koordinoi siirtoja ja yrittaa 16ytaa kansainvalisten- ja kansallisten
toimijoiden kanssa parhaat mahdolliset ratkaisut. Tavoite ei toteutunut.

Tampereen valtuuskunta on esitellyt hakemuksen ja vastannut kysymyksiin EU:n asi-
antuntijaraadin kuulemistilaisuudessa Helsingissa 23.6. Raadin paatds Tampereen (ja

kahden muun hakijan) paasysta jatkoon, kulttuuripaakaupunkihaun toiseen vaiheeseen, +
on saatu 24.6. Tavoite toteutui.

Talousohjelmassa paatetyilla talouden tasapainottamistoimenpiteilla tavoiteltiin vuonna
2020 yhteensa 1,9 milj. euron sdastdja. Toteutunut saasto oli 1,5 milj. euroa. Kasvatus- ja
opetuspalvelujen toimenpiteet toteutuivat suunnitellun mukaisesti. Koronapandemia vai-
kutti kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelujen tulotavoitteiden saavuttamiseen. Lisaksi avustuk-
set toteutuivat vuosisuunnitelmaa suurempina, koska lautakunta myénsi 0,3 milj. euron
lisdavustuksen koronapandemian vaikutusten lieventamiseen. Tavoite ei toteutunut.

Sivistys- ja kulttuurilautakunnan tyévoimakustannukset toteutuivat 4,8 milj. euroa (2,3 %)
vuosisuunnitelmaa pienempina. Koronaviruspandemian aiheuttama toimintojen supista- aF
minen on vaikuttanut henkildstokulujen saastdihin. Tavoite toteutui.

Kirjastopalvelujen tuottavuuspilotissa on tunnistettu tarkasteltavat prosessit ja maaritelty
keskeiset mittarit. Kasvatus- ja opetuspalveluiden pilotteissa on kehitetty prosesseja tuot-
tavuuden parantamiseksi ja otettu kayttéon suoriteperustaisen budjetoinnin tydkalu, jolla

seka luotu tuottavuuden
mittarit johtamisen ja
seurannan tueksi

Lautakunnan talous

Sivistys- ja kulttuurilautakunnan toi-
mintakate toteutui 2,8 milj. euroa
talousarviota parempana. Koronavi-
ruspandemian aiheuttama toiminnan
supistuminen vaikutti merkittavasti
toimintatuottojen ja toimintakulujen
toteumaan. Tilinpaatoksessa nettome-
nojen kasvu on 10,6 milj. euroa eli 2,8 %
edellisvuoteen verrattuna. Nettomeno-
jen kasvuun vaikutti erityisesti maksu-
ja myyntituottojen aleneminen.

Toimintatuotot toteutuivat 6,1 milj.
euroa budjetoitua pienempina, mika
johtui paaosin koronaviruksen aiheut-
taman poikkeustilanteen vuoksi alen-
tuneista maksutuotoista. Lisaksi myos
myyntituotot ja vuokratuotot toteutui-
vat suunniteltua pienempind. Suurim-
mat tulojen menetykset olivat varhais-
kasvatuksessa, liikuntapalveluissa ja
filharmoniassa.

Toimintakulut alittuivat 8,8 milj. eu-
roa. Koronaviruspandemian aiheut-
tama toiminnan supistuminen nakyi

yksikon johtajat voivat paremmin seurata ja reagoida toiminnan ja talouden muutoksia.
Organisaatiouudistuksen vuoksi kasvun- ja opinpolkujen yhteisen budjetin kayton kokeilu
paatettiin lopettaa. Talta osin suunniteltu ei toteudu taysin. Tavoite toteutui osittain.

saastoina erityisesti henkilostokuluissa,
palvelujen ostoissa seka aineissa, tar-
vikkeissa ja tavaroissa. Henkilostokulu-
jen alitus johtui sijaisten ja muun maa-
raaikaisen henkiléston vahenemisesta,
palkattomien vapaiden lisadntymisesta
jalomapalkkavelan vahenemisesta. Pal-
velujen ostojen alittumiseen vaikuttivat
mm. nadyttelyjen ja tapahtumien, ateria-
palvelujen, seka matkustus- ja kuljetus-
kustannusten toteutuminen suunnitel-
tua pienempina. Aineet, tarvikkeet ja
tavarat -tiliryhman kulujen saast¢ joh-
tui kasvatus- ja opetuspalvelujen tarvi-
kehankintojen ja oppilasruokailun elin-
tarvikekustannusten  vahenemisesta.
Avustusten ylitys johtui kulttuuri- ja va-
paa-aikapalvelujen toiminta- ja kump-
panuusavustuksista. Ylitykseen vaikutti
osaltaan avustusyhteisodille mydnnetyt
korona-lisdavustukset.
Koronaviruspandemian vaikutus
lautakunnan toimintatuottojen alituk-
seen oli arviolta noin 5,9 milj. euroa

+/-

ja toimintakulujen alituksen noin 5,5
milj. euroa. Lisaksi Opetus- ja kulttuu-
riministerié myonsi korona-avustuksia
varhaiskasvatukselle, perusopetukselle
seka kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluille.
Avustuksista  kohdistettiin  vuodelle
2020 kayton mukaan yhteensa 1,3 milj.
euroa.

Investoinnit toteutuivat 1,7 milj. eu-
roa talousarviota pienempind, mika
johtui hankkeiden viivastymisesta ja
siirtymisesta vuodelle 2021. Kasvatus-
ja opetuspalvelujen ensikertaisen ka-
lustamisen menot toteutuivat suunni-
teltua pienempind muun muassa sen
vuoksi, ettd Tammerkosken koulutalon
ja Pispalan koulun tilat valmistuvat vas-
ta vuonna 2021. Kulttuuri- ja vapaa-ai-
kapalvelujen investointien toteumaan
vaikutti muun muassa Sorsapuiston
tekojaaalueen viimeistelyn, Pyynikin ui-
marannan esteettémien laiturien han-
kinnan ja Hervannan uimahallin perus-
korjauksen viivastyminen.
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Tuloslaskelma (1 000 euroa)

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Vuokratuotot
Muut toimintatuotot
Toimintatuotot yhteensa
Valmistus omaan kayttoon
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut

Elakekulut

Muut henkilosivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Vuokrakulut
Muut toimintakulut
Toimintakulut yhteensa
Toimintakate
Rahoitustuotot ja -kulut
Vuosikate
Poistot ja arvonalentumiset
Tilikauden tulos

Investoinnit (1 000 euroa)

Investointimenot

SITOVAT ERAT

Kayttotalous (1 000 euroa)

Sivistys- ja kulttuurilautakunta
(pl. erikseen sitovat erat)

Hiedanranta

Investoinnit (1 000 euroa)

Sivistys- ja kulttuurilautakunta,
nettoinvestoinnit

Tampereen kaupungin tilinpaatés

Muutettu
TP 2020 T 2020 Ero
7725 8108 -383
17 645 23004 -5358
8909 8623 286
744 1227 -483
748 865 117
35771 41827 -6 056
51 0 51
165904  -170 154 4250
33663  -33964 301
5759 -6 001 242
67785  -69002 1217
13365  -16373 3008
43450  -42698 752
292197  -92451 254
-1 089 1326 237
423161  -431969 8 808
387390 -390 142 2752
58 0 58
-387332 -390 142 2810
5920 -6 548 628
393252  -396 690 3438
Muutettu Alkuper.
TP2020  “1p 5020 Ero TA 2020
8483  -10200 1717 6198
Muutettu Alkuper.
TP2020  “1p 5020 Ero TA 2020
387313 -390 067 2754  -389629
77 75 2 75
Muutettu Alkuper.
TP2020  “ya2020 Ero TA 2020
8483 10200 1717 6198

2020

KV:n
muutokset

-4 002

KV:n
muutokset

-438

KV:n
muutokset

-4 002

Muut
muutokset

0

Muut
muutokset

Muut
muutokset



Varhaiskasvatus ja esiopetus

Kasvatuksen ja opetuksen palveluryh-
man toiminta jarjestetaan siten, etta
toiminnan johtamisessa ja ohjauksessa
toteutetaan sujuvan kasvun ja opin-
polun periaatetta. Kunta tarjoaa var-
haiskasvatuslain mukaista varhaiskas-
vatusta ja perusopetusalain mukaista
esiopetusta kaikille sita tarvitseville
lapsille. Varhaiskasvatuksen ja esiope-
tuksen palvelukokonaisuuteen kuulu-
vat kunnallinen ja yksityinen varhais-
kasvatus, esiopetus seka lakisadteinen
kotihoidontuki. Kunnallisena palveluna
jarjestettiin paivakotihoitoa, perhepai-
vahoitoa, avointa varhaiskasvatusta,
esiopetuksen jalkeista paivahoitoa ja
esiopetusta tdydentavaa kerhotoimin-
taa seka erityista hoitoa ja opetusta
tarvitsevien lasten yksikén (ERHO) pal-
velua. Tampere toteutti varhaiskasva-
tuspalveluissa Tampereen seutukun-
tien sopimusta varhaiskasvatuksen
jarjestamisesta kuntien valisena osto-
palveluna.

Toiminnan painopisteet ja
keskeiset muutokset
Varhaiskasvatusta ja esiopetusta jarjes-
tettiin Tampereella lakisaateisen suo-
men ja ruotsin kielen lisaksi englannin,
ranskan ja saksan kielelld. Perusope-
tuslain mukaista esiopetusta jarjestet-
tiin paasaantdisesti kunnallisena pal-
veluna. Englanninkielista esiopetusta
toteutettiin ostopalveluna ja esiope-
tusta taydentdva toiminta jarjestettiin
varhaiskasvatuspalveluna  yksityisen
hoidon tuella. Ruotsinkielista esiope-
tusta toteutettiin kevatlukukausi 2020
ostopalveluna ja 1.8.2020 lahtien toi-
minnasta vastasi Svenska samskolan
omalla opetuksen jarjestamisluvallaan.
Palvelusetelipaivakotien toiminta
kasvoi 10,5 %, lisaksi pienia yksityisia
paivakoteja siirtyi yksityisen hoidon tu-
elta palvelusetelitoimintaan. Kunnalli-
sen varhaiskasvatuksen ja perhepaiva-
hoidon maarat laskivat lievasti (-3,5%)
vuoden 2019 tasosta seka koronapan-
demian ettd lisdantyneen palveluse-

telitoiminnan vuoksi. Esiopetukseen
osallistui yhteensa, sisaltden seka kun-
nallisen etta ostopalvelutoiminnan, 12
lasta enemman kuin edellisena vuon-
na. Muutos edelliseen vuoteen nahden
oli vain 0,6%. Kesakuussa esi- ja alku-
opetuksen oppilaille jarjestettiin alueel-
lista kesakerhotoimintaa.

Varhaiskasvatuksen palveluverkko-
muutoksina valmistuivat elokuussa
Hippoksen ja Mustametsan paivakodit.
Atalan neuvolan tiloihin tehdyt muutos-
ty6t valmistuivat varhaiskasvatuksen
kayttddn. Muuton yhteydessa luovut-
tiin Atalan paivakodin vanhoista vuok-
ratiloista. Muotialan laajennus otettiin
kayttdon ja Pikku-Muotialan lapset siir-
tyivdt Muotialan paivakotiin. Vuoden
aikana luovuttiin Lentavanlaakson pai-
vakodista.

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen
toiminnan kehittamisen strategiset pai-
nopisteet olivat: joustava esi- ja alku-
opetus, harrastamisen ja liikkumisen
edistdminen, tuen ja ohjauksen kehitta-
minen seka yhteiséllisen toimintakult-
tuurin ja digitaalisuuden edistaminen.
Kehittamisty® toteutettiin neljalla kas-
vun ja opin polulla: Takahuhti, Irjalan
koulutalo, vastaa esi- ja alkuopetukses-
ta, Sampo harrastamisesta ja liilkkumi-
sesta, Vuores ja Ahvenisjarvi vastaavat
digitaalisuudesta ja yhteisollisesta toi-
mintakulttuurista ja Tesoma tuen ja
ohjauksen kaupunkikohtaisesta kehit-
tamisesta. Tuen ohjausryhman oheen
perustettiin oppilashuollon laatua ja
kehittamista edistdva ohjausryhma
yhteistyéssa  kouluterveydenhuollon
kanssa. Jokaiselle tehtavalle on muo-
dostettu omat ohjausryhmansa vastaa-
maan kehittdmisen seurannasta. Lisak-
si esi- ja alkuopetuksessa laajennettiin
vuosiluokkiin sitomattoman opetuksen
pilottia seitsemalla ryhmalla.

Varhaiskasvatuksen laadun- ja var-
haiskasvatussuunnitelman toteutumi-
sen arviointia on jatkettu Kansallisen
koulutuksen arviointikeskuksen indi-
kaattorien avulla. Jokaisen paivakodin

SIVISTYSPALVELUJ EN PALVELUALUE

toimintasuunnitelmassa on  maari-
telty laadullinen kehittamiskohde ja
sen indikaattorit. Toimintakulttuurin
kehittamista tuettiin kehittajaopettaja-
mallin avulla, vahvistamalla johtamis-
rakennetta seka lisaamalla lasten ja
huoltajien osallisuuden mahdollisuuk-
sia. Varhaiskasvatuksessa huomioitiin
valtakunnallinen tasa-arvovuosi 2020
kannustamalla paivakoteja laatimaan
omaan yksikkéon tasa-arvo ja yhden-
vertaisuussuunnitelma. Varhaiskasva-
tuksen ja perusopetuksen suunnitel-
maa tuen jarjestamisesta jalkautettiin
vuoden 2020 aikana. Tarvittava tuki jar-
jestetaan ensisijaisesti lapsen kasvun
ja opinpolun sisalla. Alueellisen tuen
jarjestelmaa vahvistettiin perustamalla
seitseman integroitua esiopetusryh-
maa ja kolme varhaiskasvatuksen in-
tegroitua ryhmaa.
Varhaiskasvatuksessa kaynnistettiin
eVaka toiminnanohjausjarjestelmien
kehittamistyd yhteistydssa Espoon
ja Tietohallinnon kanssa. Paivakodin
johtajien talousosaamista vahvistet-
tiin ottamalla kayttddn SPB -talouden
suunnittelu- ja seurantajarjestelma.
Perhekeskustoimintaa toteutettiin
alue- ja perhekeskustiimien avulla.

Palvelukokonaisuuden talous

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen
toimintakate toteutui 2,6 milj. euroa ta-
lousarviota parempana.

Toimintatuotot toteutuivat 2,2 milj.
euroa budjetoitua pienempina, mika
johtui asiakasmaksutulojen toteumas-
ta. Koronaviruspandemian aiheuttama
toiminnan supistuminen pienensi mak-
sutuottoja noin 2,0 milj. euroa. Myds
elokuun alusta alkaen tehdyt tulorajo-
jen indeksitarkistukset ja lapsimaaran
vaheneminen vahensivat asiakasmak-
sujen toteumaa. Vastaavasti kunnal-
lisen tuotannon myyntitulot ylittyivat,
koska paivahoidossa oli ennakoitua
enemman ulkokuntalaisia lapsia, joista
osa vaativan hoidon ja tuen tarpeessa
olevia.
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Toimintakulut toteutuivat 4,8 milj. eu-
roa talousarviota pienempind. Suurim-
mat saastot olivat henkildstokuluissa ja
aineet, tarvikkeet ja tavarat -tilirynmas-
sa. Henkilostokuluja alensivat koronavi-
ruspandemiasta aiheutunut sijaiskus-
tannusten vaheneminen ja palkattomat
vapaat seka lomapalkkavelan vahene-

VARHAISKASVATUS JA ESIOPETUS

minen. Tarvikehankinnat toteutuivat
suunniteltua pienempina ensikertaisen
kalustamisen kohteissa ja poikkeus-
tilanne vahensi osaltaan paivakotien
hankintoja. Kotihoidontuen avustukset
alittuivat, koska osallistumisteen nou-
sun vuoksi lapsia on siirtynyt kotihoi-
don tuen piirista paivahoitoon. Lisaksi

Kayttotalous (1 000 euroa) TP 2020 N}‘:\“;g;;“ Ero ’;';'\“;gg;'
Toimintatuotot 12 492 14704 -2212 13922
Toimintakulut -134392  -139237 4845  -138875
Toimintakate -121900  -124533 2633  -124953
Investoinnit (1 000 euroa) TP 2020 I\{Irt;\uztg;;u Ero I:}.'K;g;;
Investointimenot -890 -1 145 255 -1 025

Tampereen kaupungin tilinpaatés 2020

vuokrakulut alittuivat tilamuutosten
vuoksi.

Investoinnit toteutuivat 0,3 milj. eu-
roa vuosisuunnitelmaa pienempina,
mika johtui paivakotien valmistumis-
aikataulujen viivastymisesta. Osa en-
sikertaisen kalustamisen hankinnoista
ajoittuu vuodelle 2021.

KV:n Muut
muutokset muutokset
0 782
69 -431
69 351

KV:n Muut
muutokset muutokset

-120



Perusopetus

Kasvatus- ja opetuspalveluiden pal-
veluryhma jarjestaa perusopetuslain
mukaisesti alueellaan asuville oppivel-
vollisuusikaisille maksutonta perus-
opetusta. Perusopetuksen palveluko-
konaisuuteen sisaltyvat perusopetus,
lisdopetus, monikielisille oppilaille tar-
koitettu perusopetukseen valmistava
opetus, sairaalaopetus seka koululais-
ten kunnallinen ja yksityinen aamu- ja
iltapaivatoiminta. Lisaksi perusopetus
vastaa ranskankielisesta esiopetuk-
sesta seka kouluissa jarjestettavasta
erityisopetuksen esiopetuksesta. Tam-
pere vastaa yliopistollisen sairaalan
sijaintikuntana sairaalaopetuksen jar-
jestamisesta. Tampere toteuttaa Tam-
pereen seutukuntien sopimusta esi- ja
perusopetuksen kustannusten korvaa-
misesta. Tampereella perusopetusta
jarjestetaan suomen ja ruotsin kielen
lisaksi englannin, ranskan ja saksan kie-
lella.

Toiminnan painopisteet ja
keskeiset muutokset
Koronatilanne vaikutti merkittavasti pe-
rusopetuksen toimintaan ja lisasi koko
henkildston kuormitusta. Lisaksi ke-
vaan 2020 etaopetusjakson ja sen aihe-
uttamat oppimisvajeet ja tuen tarpeen
lisadntyminen on nahtavissa, mutta ko-
konaistilanne selviaa tulevina vuosina.
Koronatilanne muutti perusopetuksen
toimintatapoja ja silla oli positiivisia vai-
kutuksia henkiléston digitaitoihin.

Nykyisen opetussuunnitelman jal-
kauttamista jatkettiin edelleen laajal-
la taydennyskoulutustarjonnalla seka
kaupungin omien ops-agenttien avulla.
Varhennuttua kielten opetusta kohden-
nettiin edelleen kaikille ensimmaisen ja
toisen vuosiluokan oppilaille. Oppilai-
den tuen rakenteen hyvaksyttya suun-
nitelmaa toteutettiin kaikilla koulupo-
luilla. Kouluille perustettiin kuusi uutta
erityisluokkaa tuen tarjoamiseksi oppi-
laiden lahikoululla. Alueiden mydnteis-
ta erityiskohtelua jatkettiin aiempien
vuosien tapaan budjettikohdennuksin
Hatanpaan, Kaukajarven, Eteld-Hervan-
nan, Tesoman ja Lielahden koulupoluil-
la.

Tampereen kaupungin strategian ja
perusopetuksen opetussuunnitelman
jalkauttamista jatkettiin kaupunkikoh-
taisilla kehittamistehtavilla. Ahvenis-
jarven ja Vuoreksen koulut kehittavat
yhteiséllista toimintakulttuuria ja digi-
taalisuutta. Tesoman koulun tehtavana
on kehittaa oppilaiden ohjauksen ja
tuen rakennetta. Joustavan esi- ja alku-
opetuksen toimintamallin kehittamis-
tehtavasta vastaa Atalan koulu ja Sam-
mon koululla kehitetaan harrastamisen
ja liikkkumisen kokonaisuutta. Lisaksi
Tampereen kansainvalinen koulu (Fis-
ta) kehittaa kansainvalisyytta ja kielitie-
toista opetusta.

Vuosiluokkiin sitomattoman esi- ja
alkuopetuksen toimintamallin  pilot-
teja jatkettiin kahdeksassa yksikdssa,
jotka ovat: Atalan, Annalan, Etela-Her-
vannan, Hatanpaan, Kdmmenniemen,
Tesoman, Tammelan ja Juhannuskylan
kouluissa. Toimintamalli tarjoaa jous-
tavan tavan oppia yksilollisesti lapsen
herkkyystasot huomioiden. Kokeilusta
tehtiin kysely toimijoille, jonka analyysi
valmistuu tammikuussa 2021.

Koululaisten harrastamisen ja liik-
kumisen edistamisen lanseerattiin si-
vusto Lupa liikkua ja harrastaa, johon
on koottu kaikki koulupdivan aikana
tapahtuva harrastustoiminta seka kou-
lupdivan jalkeinen toiminta.

Perusopetuksen  toiminnanohjaus-
jarjestelman kilpailutus valmistui vuon-
na 2019. Vuonna 2020 otettiin kayttéon
uusi jarjestelma (Wilma). Tampereen
kaupungin perusopetus sitoutui viiden
suuren kaupungin (Vantaa, Espoo, Tur-
ku ja Oulu) DigiOne-hankkeeseen vuo-
den 2023 loppuun saakka. Hankkeessa
luodaan valtakunnallinen oppimisen
ekosysteemi perusopetukseen ja lukio-
koulutukseen.

Vuonna 2020 valmistuneet kohteita
oli Lentdvaniemen koulun perusparan-
nus. Vuoden 2020 alussa sisailmatyo-
ryhmia toimi yhteensa 19 koululla.

Palvelukokonaisuuden talous

Perusopetuksen toimintakate toteutui
1,5 milj. euroa talousarviota parempa-
na.

SIVISTYSPALVELUJ EN PALVELUALUE

Toimintatuotot toteutuivat 0,1 milj.
euroa budjetoitua pienempina. Korona-
viruspandemian aiheuttama poikkeus-
tilanne vahensi aamu- ja iltapaivatoi-
minnasta saatavia asiakasmaksutuloja
noin 0,2 milj. euroa. Vastaavasti myynti-
tuotot ylittyivat, koska perusopetukses-
sa oli ennakoitua enemman ulkokunta-
laisia lapsia. Lisaksi tukia ja avustuksia
jaksotettiin vuodelle 2020 hieman bud-
jetoitua véhemman.

Toimintakulut toteutuivat 1,6 milj.
euroa talousarviota pienempina. Poik-
keustilanne pienensi erityisesti hen-
kilostékuluja ja  tarvikehankintoja.
Henkilostokulujen saastdja aiheuttivat
sijaiskulujen vahentyminen ja palkat-
tomat vapaat. Toisaalta perusopetuk-
sessa tuen lisdtarve kasvoi koronavi-
ruspandemian vuoksi, mutta tahan
saatiin  valtakunnallista  rahoitusta.
Aineet, tarvikkeet ja tavarat tiliryhman
budjetti alittui, koska ensikertaisen
kalustamisen kohteissa menot toteu-
tuivat suunniteltua pienempina ja osa
laitehankinnoista toteutettiin leasing-
sopimuksilla. Lisaksi koronaviruspan-
demia vahensi koulujen tarvikemenoja
ja oppilasruokailun elintarvikekustan-
nuksia. Palvelujen ostot ylittyivat paa-
osin Tampereen ulkopuolella koulua
kayvien koulunkayntikustannusten
kasvusta. Avustukset ylittyivat aamu- ja
iltapaivatoiminnan lukukausiavustuk-
sista ja jarjestdjille koronapandemian
vuoksi maksetuista kompensaatioista
johtuen. Vuokrakulut ylittyivat uudis-
rakennus- ja remonttikohteiden vais-
totilojen vuokrien ja leasingvuokrien
kasvun vuoksi. Koronaviruspandemia
lisasi osaltaan oppilaiden leasinglaittei-
den tarvetta.

Investoinnit toteutuivat 0,7 milj.
euroa talousarviota pienempina ra-
kennushankkeiden viivastymisesta
johtuen. Tammerkosken koulutalon re-
montti ja Pispalan koulun tilat valmistu-
vat vasta vuonna 2021. Osa ensikertai-
sen kalustamisen hankinnoista ajoittuu
vuodelle 2021.
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PERUSOPETUS

Kayttotalous (1 000 euroa)

Toimintatuotot
Toimintakulut

Toimintakate

Investoinnit (1 000 euroa)

Investointimenot

TP 2020

11437
-184 707
-173 270

TP 2020

-936

Tampereen kaupungin tilinpaatés 2020

Muutettu
TA 2020

11545
-186 283
-174738

Muutettu
TA 2020

-1 684

Ero

-108
1576
1468

Ero

748

Alkuper.
TA 2020

9 467
-183 596
-174129

Alkuper.
TA 2020

1171

KV:n
muutokset

-53
-205
-258

KV:n
muutokset

-513

Muut
muutokset

2131
-2482
-351

Muut
muutokset



Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut

Palvelukokonaisuuden tavoitteena on
tarjota sivistysta ja elamanlaatua edis-
tavat hyvinvointipalvelut, kannustaa
kuntalaisia aktiiviseen ja monipuoli-
seen harrastus- ja vapaa-aikatoimin-
taan, sadilyttdda Tampereen kaupunki
vetovoimaisena asuin- ja matkailupaik-
kakuntana seka kehittaa korkeatasoisia
kulttuuri- ja liikuntapalveluja. Kunnan
tehtavaksi on lailla saadetty kirjasto-,
liikunta-, nuoriso- ja kulttuuripalvelu-
jen seka taiteen perusopetuksen jar-
jestaminen. Naiden lisaksi Tampereen
kaupunki jarjesti museo- ja vapaan
sivistystydn palveluja niita ohjaavien
lakien mukaisesti. Opetus- ja kulttuu-
riministerion nimeamilla kirjastoilla ja
museoilla on lakisaateisia valtakunnal-
lisesti rahoitettuja tehtavia, joita Tam-
pereella toteuttivat kaupunginkirjasto
seka Tampereen museot. Tampereen
kaupunki jarjesti kansalaisopistopalve-
lut myds Ylgjarvelle. Palveluryhmassa
toteutettiin ulkopuolisen rahoituksen
turvin alueellisia kulttuuri- ja nuoriso-
ty6hankkeita. Kulttuuri- ja vapaa-aika-
palvelut jarjestettiin padosin kaupungin
omana toimintana. Kulttuuri- ja liikun-
tatoimijoita tuettiin merkittavasti toi-
minta- ja tapahtuma-avustuksin palve-
lujen monipuolisuuden turvaamiseksi.

Toiminnan painopisteet ja
keskeiset muutokset

Koronakriisi maaritteli merkittavas-
ti palveluryhman toimintaa. Ulkolii-
kunnan olosuhteita lukuun ottamatta
palvelut olivat padosin suljettuna tai
siirrettyna verkkoon maaliskuun lo-
pusta kesakuuhun seka uudelleen vuo-
den lopulla. Kokoelma-, kunnostus- ja
huoltotyot seka kehittaminen jatkuivat
normaalisti lapi vuoden. Palvelujen siir-
taminen verkkoon kehitti pysyvasti pal-
velutoimintaa ja jatkossa asiakkaita on
pyrkimys palvelulla yha monikanavai-
semmin. Erityisesti digitaalisessa nuori-
sotyOssa tavoitettiin uusia asiakkaita ja
kohderyhmia.

Museoiden ja kulttuuritalojen nayt-
telyohjelmaan tuli merkittavia muu-
toksia koronan seurauksena, mutta
vuosi oli olosuhteisiin nahden menes-
tyksekas. Erityisesti kesalla saavutettiin
suuret kavijamaarat. Museoiden ve-
tovoimaisuutta kehitettiin tilojen kon-
septiuudistuksilla, tekemalla sisaltdja
tunnetuksi digitaalissa kanavissa seka
edistamalla Sara Hildénin taidemuse-
on ja Tampereen taidemuseon uudis-
rakennushankkeita. Julkisen taiteen
hankkeita, erityisesti Ratikan taidetta
ja prosenttitaidehankkeita edistettiin.
Hameensillan veistokset palautettiin
kunnostettuna paikoilleen. Tampere
Filharmonia tarjosi korkeatasoista mu-
siikkia seka eri ikaryhmille suunnattu
taidemusiikkikasvatusta seka liveylei-
solle etta digitaalisissa kanavissa. Kult-
tuurikasvatusohjelmasta Taidekaaresta
tuli kokonainen kahdeksasluokkalais-
ten kokonaisuuden vakinaistuessa.
Varhaiskasvatuksen kulttuurikasvatus-
ohjelman pilotointi kaynnistyi. Lasten-
kulttuurikeskus Rullan toiminta siirtyi
vaistotiloihin. Uusi kirjastoauto, Har-
malan kirjaston peruskorjaus seka Ne-
kalan konttikirjasto valmistuivat. Pelto-
lammille avattiin uusi omatoimikirjasto
kirjaston siirryttya vaistotilaan. E-kirjo-
jen, e-aanikirjojen, etakayttoisten lehti-
en, etamusiikkiopetuksen ja suoratois-
tettavien elokuvien, sarjojen ja musiikin
kayttd kasvoi voimakkaasti kirjastoissa.

Nuorisotydssa panostettiin lasten ja
nuorten osallisuuteen ja yhdenvertai-
suuteen ja vakinaistetaan perheliikun-
tatoiminta. Monitoimitalo 13 muutti
nimensa Nuorten Kulttuuritalo 13:ksi
ja profiloitui aiempaa vahvemmin nuo-
risokulttuurin  edistamiseen. Kaupin
urheilupuistoon valmistui pesapallo-
kenttd ja Sorsapuistoon suuren suosi-
on saavuttanut tekojaa. Hakametsan
kampusalueen suunnittelu- ja kehitta-
mistyd seka Hervannan uimahallin pe-
ruskorjaus jatkuivat. Merkittavat tapah-
tumat jouduttiin padosin perumaan

SIVISTYSPALVELUJ EN PALVELUALUE

yleisurheilun Ruotsiottelua lukuun ot-
tamatta.

Kaupunkitasoisia toiminnan paino-
pisteitd konkretisoitiin muun muassa
harrastamisen tukipalveluita kehitta-
malla, digitalisaation vauhdittamisena
seka hiilineutraaliustoimenpinteita lin-
jaamalla. Kaupunkitasoisten painotus-
ten lisaksi kulttuuri- ja vapaa-aikapal-
veluissa korostui yhdenvertaisuuden ja
osallisuuden edistaminen Tampereen
kaupungin kulttuuristrategian mukai-
sesti. Talouden tasapainottamisoh-
jelma nakyi muun muassa toiminta-
avustusten  leikkauksina,  kirjaston
aineistomaararahan supistumisena
seka lilkunta- ja museopalvelujen hin-
tojen korotuksina. Organisaatiota ke-
hitettiin osana sivistyspalvelujen uudis-
tusta. Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut
teki tiivista yhteistyd6ta hyvinvoinnin
edistamiseksi ja Tampereen vetovoi-
man lisaamiseksi kaupungin omien yk-
sikdiden seka eri yhteisdjen kanssa.

Palvelukokonaisuuden talous

Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelujen toi-
mintakate toteutui 1,3 milj. euroa bud-
jetoitua heikompana.

Toimintatuotot toteutuivat 3,7 milj.
euroa talousarviota pienempina, mi-
ka johtui toimipisteiden ja laitosten
sulkemisesta kevaalla ja loppuvuonna
koronaviruspandemian vuoksi. Poikke-
ustilanne vaikutti erityisesti maksutuot-
tojen kertymaan, mutta myds myyn-
tituotot ja vuokratuotot toteutuivat
budjetoitua pienempina. Suurimmat
tulojen menetykset ovat liikuntapalve-
luissa, filharmoniassa ja museopalve-
luissa.

Toimintakulujen toteuma oli 2,4 milj.
euroa budjetoitua pienempi. Henkil6s-
tokulut ja palvelujen ostot toteutuivat
toiminnan supistumisen vuoksi suun-
niteltua pienempina. Henkilostokulu-
jen alitukseen vaikuttivat sijaisten ja
muun madaraaikaisen henkiléston seka
ilta- ja viikonloppulisien vaheneminen,
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rekrytointien viivastyminen seka loma-
palkkavelan pieneneminen. Palvelujen
ostojen alitus aiheutui muun muassa
nayttelyjen ja tapahtumien jarjestelyis-
ta seka kuljetus- ja matkustuskustan-
nuksista. Myo6s vuokrakulut alittuivat
koronaviruksen aiheuttamasta toimin-
tojen keskeytyksesta johtuen. Ainei-
den, tarvikkeiden ja tavaroiden han-
kinnat ylittyivat johtuen muun muassa

KULTTUURI- JA VAPAA-AIKAPALVELUT

syksylla avatun Sorsapuiston tekojaan
energiakustannuksista, latukoneiston
tarvikkeista seka Filharmonian soitin-
hankinnoista. Avustusten ylitykseen
vaikutti avustusyhteisoille myodnnetyt
korona-lisdavustukset ja Tampere-ta-
lon tila-avustuksen kasvu.

Investoinnit toteutuivat 0,7 milj.
euroa budjetoitua pienempind, mi-
ka johtui hankkeiden viivastymisesta.

Kayttstalous (1 000 euroa) TP2ozo MU g, Alkuper.
Toimintatuotot 11 842 15578 -3736 15700
Toimintakulut -104 062 -106 449 2 386 -106 322
Toimintakate -92 220 -90 871 -1 349 -90 622
Investoinnit (1 000 euroa) TP 2020 h{ll_l;\uztg;;u Ero I-}_Il-l\a;gg;
Investointimenot -6 657 -7 371 714 -4 002
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Suurimmat saastot aiheutuivat Sorsa-
puiston tekojadalueen piha-alueiden
viimeistelyn ja kesatoimintoihin liitty-
vien hankintojen siirtymisesta kevaalle
2021, Pyynikin uimarannan esteettomi-
en laiturien hankinnan viivastymisesta
rakennusluvan kasittelyn vuoksi seka
Hervannan uimahallin peruskorjauk-
sen viivastymisesta.

KV:n Muut
muutokset muutokset
0 -122
-249 122
-249 0

KV:n Muut
muutokset muutokset

3369



